BRAUCHWASSER-WARMEPUMPE MIT
WASSERSPEICHER

BENUTZER- UND INSTALLATEURHANDBUCH

Modelle

 HPV 200/ HPV 300
* HPM 200/ HPM 300
* HPD 200/ HPD 300

Dieses Handbuch wurde ausschlief$lich zu Informationszwecken erstellt. Das Unternehmen
iibernimmt keine Verantwortung fiir die Folgen einer Planung oder Installation, die auf den
Erlauterungen und/oder technischen Angaben dieses Handbuchs basiert.

Die Vervielféltigung der in diesem Handbuch enthaltenen Texte und Abbildungen ist in jeder Form
untersagt.

Inhaltsverzeichnis — Auszug

8 Beschreibung des Gerats

8.1 Bauteile und Beschreibung — Seite 10

8.2 Abmessungen — Seite 10

8.3 Kabeldurchfiihrungen — Seite 12

8.4 Auswechseln des Magnesiumstabs — Seite 12

8.5 Regelthermostat des Elektroheizstabs — Seite 12

8.6 Schematische Darstellung des Wasser- und Gaskreislaufs — Seite 13
8.7 Schematische Darstellung des Gaskreislaufs — Seite 13

9 Installation

9.1 Allgemeines — Seite 13

11 Betrieb des Geriits
— Seite 21

14 Auflerbetriebnahme des Geriits
— Seite 29

15 Entsorgung
— Seite 29



16 Technische Eigenschaften
— Seite 30

17 Betriebsgrenzen der Warmepumpe
— Seite 31

18 Schaltplan

18.1 Standardanschluss — Seite 31
18.2 Anschluss einer zusatzlichen Warmequelle — Seite 32
18.3 Anschluss einer zusatzlichen Wiarmequelle iiber einen externen Schalter — Seite 33

19 Datenblatt gemafl Verordnung (EU) Nr. 812/2013
— Seite 34

20 Technische Parameter gemal} Verordnung (EU) Nr. 814/2013
— Seite 34

Das Unternehmen behélt sich das Recht vor, seine Produkte und die zugehorigen Handbiicher zu
andern, ohne friihere Versionen des Referenzmaterials zwingend zu aktualisieren.

Das Unternehmen iibernimmt keine Verantwortung fiir Ungenauigkeiten in diesem Handbuch, die
durch Druck- oder Ubertragungsfehler entstanden sind.

Der Kunde muss jede vom Hersteller gelieferte aktualisierte Version des Handbuchs oder von Teilen
davon als Ergdnzung zu diesem Handbuch aufbewahren.

Das Unternehmen steht fiir detaillierte Informationen zu diesem Handbuch sowie fiir Informationen
zur Verwendung und Wartung seiner Gerate zur Verfiigung.

1.2 Im Handbuch verwendete grafische Symbole
I\, Warnhinweis

Kennzeichnet Téatigkeiten, die fiir Personen gefdhrlich sein kénnen und/oder den ordnungsgeméfen
Betrieb des Gerdts beeintrachtigen kénnen.

) Verbot
Kennzeichnet untersagte Tatigkeiten.
1] wichtige Information

Kennzeichnet wichtige Informationen, die der Bediener beachten muss, um den sicheren und
ordnungsgemaélien Betrieb des Gerits zu gewdhrleisten. Dieses Symbol weist auch auf allgemeine
Hinweise hin.




2 Sicherheitsvorschriften

Die Gerdte von NEW ENERGY wurden unter Einhaltung der folgenden Richtlinien und
harmonisierten Normen entwickelt:

EU-Richtlinien
¢ 2006/95/EG
¢ 2004/108/EG

* 2011/65/EU
e 2012/19/EU

Normen

* EN 60335-2-21/A2
* EN 60335-2-40/A2
* EN60335-1/A14

* EN 62233

* EN55014-1/A1

* EN 55014-2/A2

* EN 61000-3-2/A2
* EN 61000-3-3

3 Bestimmungsgemalle Verwendung

Das Unternehmen schliel$t jede vertragliche und aulervertragliche Haftung fiir Schaden an
Personen, Tieren oder Sachen aus, die verursacht wurden durch:

* eine fehlerhafte Installation,

* eine falsche Einstellung,

* eine unsachgemafRe Wartung,

* eine nicht bestimmungsgemale Verwendung,

* oder eine nur teilweise bzw. oberflachliche Beachtung der Informationen in diesem
Handbuch.

4.4 Sicherheitsdatenblatt des Kaltemittels

Bezeichnung

R134a
100 % 1,1,2-Tetrafluorethan



Gefahrenhinweise

Hauptrisiken

* Erstickungsgefahr.

Besondere Gefahren

* Die schnelle Verdampfung kann Erfrierungen verursachen.
* Kann Herzrhythmusstérungen auslsen.

Erste-Hilfe-Mafnahmen

Allgemeine Hinweise

Einer bewusstlosen Person niemals etwas tiber den Mund verabreichen.

Einatmen

* Betroffene Person an die frische Luft bringen.
» Falls erforderlich, Sauerstoff verabreichen oder kiinstlich beatmen.
¢ Kein Adrenalin oder dhnliche Medikamente verabreichen.

Augenkontakt

Die Augen mindestens 15 Minuten lang vorsichtig mit Wasser spiilen und einen Arzt konsultieren.

Hautkontakt

¢ Sofort mit reichlich Wasser abwaschen.
* Verunreinigte Kleidung sofort ausziehen.

Mafnahmen zur Brandbekampfung

Geeignete Loschmittel
Alle geeigneten Loschmittel.

Besondere Gefahren

* Druckanstieg.

Besondere LoschmafRnahmen
Behélter mit Wasserspriihstrahl kiihlen.

Besondere Schutzausriistung

In geschlossenen oder schlecht beliifteten Bereichen ein Atemschutzgerit verwenden.



Mafinahmen bei unbeabsichtigter Freisetzung

Personenbezogene Vorsichtsmalfnahmen

* Personal in sichere Bereiche evakuieren.
 Fiir ausreichende Beliiftung sorgen.
* Personliche Schutzausriistung verwenden.

UmweltschutzmaffRnahmen

Das Kailtemittel verdampfen lassen.

Reinigungsverfahren

Verdampfen lassen.

Handhabung und Lagerung

Technische MafRnahmen bei der Handhabung

Fiir ausreichenden Luftaustausch und/oder eine Absaugung am Arbeitsplatz sorgen.

Empfehlungen fiir die sichere Verwendung

* Dampfe oder Aerosole nicht einatmen.
* Keine Druckpriifung mit Luft-/HFC-134a-Gemischen durchfiihren.

Bei Driicken oberhalb des atmosphérischen Drucks kann sich mit Luft ein brennbares Gemisch
bilden.

Unter bestimmten Bedingungen konnen einige Gemische aus HCFCs oder HFCs mit Chlor
brennbar oder reaktiv werden.

Toxikologische Angaben

Akute Toxizitat

LC50 bei Inhalation, 4 Stunden, Ratte:
> 2.085 mg/m?

Lokale Wirkungen

Konzentrationen, die deutlich iiber dem Arbeitsplatzgrenzwert von 1.000 ppm liegen, kénnen
narkotisierende Wirkungen verursachen.

Das Einatmen von Zersetzungsprodukten in hohen Konzentrationen kann zu Atemversagen
beziehungsweise einem Lungenddem fiihren.

Langzeittoxizitat

In Tierversuchen wurden keine krebserzeugenden, fruchtschadigenden oder erbgutverdndernden
Wirkungen festgestellt.



Kann Herzrhythmusstérungen verursachen.

* Grenzwert fiir kardiale Sensibilisierung: 312.975 mg/m3
* Grenzwert fiir narkotisierende Wirkung: 834.600 mg/m3

Okologische Angaben

Treibhauspotenzial

* GWP: 1.300
Bezugswert R11 =1

Ozonabbaupotenzial

* ODP: 0
Bezugswert R11 =1

Hinweise zur Entsorgung

Das Kaltemittel kann durch Aufbereitung wiederverwendet werden.

5.1 Funktionen und Vorteile

Okologisches und wirtschaftliches Heizen

Das Gerdt gehort zu den effizientesten und wirtschaftlichsten Alternativen zu Heizkesseln mit
fossilen Brennstoffen und herkdmmlichen Heizsystemen.

Durch die Nutzung der erneuerbaren Energiequelle Luft verbraucht es deutlich weniger Energie.

Multifunktionale Einsatzmoéglichkeiten

Die besondere Konstruktion von Lufteinlass und Luftauslass ermoglicht verschiedene
Anschlussarten.

Je nach Installationsart kann das Gerét nicht nur als Warmepumpe, sondern auch als:

* Frischluftgeblase,
¢ Luftentfeuchter,
* oder Energieriickgewinnungsgerat

eingesetzt werden.

Das Gerit wurde jedoch ausschlielSlich fiir die Funktion einer Warmepumpe zur Erwdrmung von
Brauchwasser entwickelt.

Andere Nebeneffekte, beispielsweise:

* Kiihlung des Aufstellraums,
* Entfeuchtung,



* Riickgewinnung von Abwéarme,
sind lediglich mogliche Zusatznutzen. Sie kénnen jedoch nicht prazise geregelt werden.

Die Leistungsdaten beziehen sich daher ausschlie8lich auf die Wassererwdarmung.

5.2 Kompakte Bauweise

Das Gerdt wurde speziell fiir die Bereitstellung von Warmwasser im Haushalt entwickelt.

Dank seiner dullerst kompakten Bauweise und seines eleganten Designs eignet es sich fiir die
Innenaufstellung.

5.3 Verfiigbare Modelle

Um unterschiedlichen Installationsanforderungen gerecht zu werden, ist das Gerdt von NEW
ENERGY in drei Ausfiihrungen erhéltlich:

e HPV
e HPM
« HPD

Die detaillierte Beschreibung der Modelle befindet sich im nicht mitgelieferten Abschnitt.

9.3.2 Manueller Transport

Fiir den manuellen Transport kann die Holzpalette verwendet werden.

Durch den Einsatz von Seilen oder Tragegurten sind auch eine zweite oder dritte
Transportmoglichkeit moglich.

Bei dieser Art der Handhabung sollte ein maximal zulédssiger Neigungswinkel von 45° nicht
tiberschritten werden.

Wenn ein Transport in geneigter Position unvermeidbar ist, darf das Gerét erst eine Stunde nach
dem Aufstellen am endgiiltigen Standort in Betrieb genommen werden.

Luftkanale

Die Lénge der Luftkandle sollte 8 m nicht iiberschreiten. Der maximale statische Druck darf 60
Pa nicht iiberschreiten.

Bei gekriimmten Luftkandlen steigt der Druckverlust. Wenn zwei 90°-Bégen vorhanden sind, sollte
die Gesamtldnge der Luftkandle 4 m nicht iiberschreiten.



Bitte beachten Sie, dass sich die Leistung des Geriéts verringert, wenn der Lufteinlass an einen
Kanal angeschlossen wird, der Luft von aul8en zufiihrt. Ursache hierfiir sind die niedrigen
Wintertemperaturen und die hohen Sommertemperaturen.

Die optimale Umgebungstemperatur fiir den Betrieb betrédgt 20 °C.

Maximale Ldinge der Luftleitungen

Lufteinlass und Luftauslass zusammen

Anzahl der Bogen Rohrdurchmesser 180 mm Rohrdurchmesser 160 mm

Ohne Bogen 8 m 4,3 m

1 x 90°-Bogen 6,9 m 3,2 m

2 x 90°-Bogen 59m 2,2 m

3 x 90°-Bégen 4,9 m -

4 x 90°-Bogen 4,0 m -
Wichtiger Hinweis

I\ Der Betrieb ohne Wasser im Wasserspeicher kann zu Schiaden am elektrischen
Zusatzheizstab fiihren.

Bedienfeld

Tasten und Funktionen

Tastensperre

Die entsprechende Taste gedriickt halten und nach 5 Sekunden erneut driicken, um die Tasten zu
entriegeln.

40 Tasten ,,+“ und ,,_“

Uhrzeiteinstellung

1. Die Taste driicken, um die Uhrzeiteinstellung aufzurufen.
Das Uhrsymbol ,,88:88“ blinkt.
2. Mit den Tasten ,,+“ und ,,— die Stunden einstellen.
3. Zur Bestitigung die Bestdtigungstaste driicken.
Die Minutenanzeige ,,88:88“ blinkt.
4. Mit den Tasten ,,+“ und ,—“ die Minuten einstellen.
5. Zur Bestitigung die Taste driicken und die Einstellung verlassen.

Die eingestellte Uhrzeit wird angezeigt.



Zeitschaltuhr einstellen

1. Die entsprechende Taste 5 Sekunden gedriickt halten, um die Zeitschaltuhr aufzurufen.
Die Stundenanzeige fiir ,,EIN“ blinkt.

2. Mit ,,+“ und ,— die Einschaltstunde einstellen.

3. Zur Bestitigung die Taste driicken.
Die Einschaltminute blinkt.

4. Die Einschaltminute einstellen und bestétigen.

5. Anschlielend die Ausschaltstunde einstellen und bestatigen.

6. Danach die Ausschaltminute einstellen und bestétigen.

Die Symbole fiir ,, Timer EIN“ und ,, Timer AUS“ werden neben der Uhrzeit angezeigt.

Wihrend der Programmierung kann die Timer-Taste gedriickt werden, um die Einstellung
abzubrechen und zur Anzeige der Uhrzeit zuriickzukehren.

Die Timer-Einstellungen werden wiederholt ausgefiihrt und bleiben auch nach einem plétzlichen
Stromausfall gespeichert.

5. Taste fiir den Elektroheizstab

Mit dieser Taste wird der elektrische Heizstab ein- oder ausgeschaltet.
Der Elektroheizstab arbeitet entsprechend dem eingestellten Steuerprogramm.

Wenn das Gerit eingeschaltet ist, kann die Taste 5 Sekunden gedriickt gehalten werden, um die
entsprechende Funktion zu aktivieren oder zu deaktivieren.

Der anschlielSende Text ist im bereitgestellten Auszug abgeschnitten.

Legionellen-Desinfektionszyklus

Das System dient dazu, das Risiko durch Bakterien zu verringern, die verschiedene Krankheiten
verursachen konnen und allgemein als Legionellen bezeichnet werden.

Es wird empfohlen, diesen Abschnitt sorgfiltig zu lesen und den Installateur beziehungsweise den
Anlagenplaner um weitere Informationen zu bitten, damit Sie {iber das Risiko einer Verbreitung
dieser Krankheit ausreichend informiert sind.

113

Es wird dringend empfohlen, die ,,Leitlinien zur Pravention und Kontrolle der Legionarskrankheit
zu lesen, die auf der Staat-Regionen-Konferenz vom 7. Mai 2015 in Italien verabschiedet wurden,
einschlieBlich spiterer Anderungen. Diese Leitlinien sollten bei der Anlagenplanung als Referenz
herangezogen werden.

Funktionsweise des Desinfektionszyklus

* Der Heizstab startet jede Woche automatisch zur eingestellten Zeit geméls Parameter 13.



* Dies geschieht unabhdngig davon, ob sich das Gerit im Betriebs- oder im Stand-by-Modus
befindet.

* Wenn die Temperatur im oberen Speicherbereich ( T3 \geq TS3 ) erreicht, schaltet sich der
Heizstab aus.

* Wenn ( T3 \leq TS3 - 2,A\circ\mathrm{C} ) fallt, schaltet sich der Heizstab wieder ein.

* Die Wassertemperatur ( T3 ) wird wéhrend der eingestellten Desinfektionszeit ( t2 ) im
Bereich von ( TS3 - 2,A\circ\mathrm{C} ) bis ( TS3 ) gehalten.

* Danach wird der Desinfektionszyklus beendet.

*  Wird Parameter 5 ( (t2) ) auf 0 gesetzt, ist die Desinfektionsfunktion deaktiviert.

* Die Zeitmessung fiir ( t2 ) beginnt erst, wenn ( T3 ) den Wert ( TS3 ) erreicht hat.

Storungen und Fehleranzeigen

Fernbedienbares Ein-/Ausschaltsignal P7

Wenn das Fernsignal eingeschaltet ist, wird P7 am Bedienfeld nicht angezeigt.
Wenn das Fernsignal ausgeschaltet ist, wird P7 angezeigt.

Dies ist kein Fehlercode, sondern lediglich eine Statusanzeige fiir das Fernsignal.

Ubertemperaturschutz T6 — Fehlercode P8

Ursache

1. T6-Temperatur zu hoch.
2. Problem mit dem T6-Sensor.

Maffnahmen

1. P8 erscheint bei 125 °C und verschwindet bei 120 °C.
2. Sensor tiberpriifen und gegebenenfalls ersetzen.

Hochdruckschutz — HP-Schalter

Fehlercode E1

Anzeige: sechs Blinksignale, anschliefend eine Dunkelphase.

Maogliche Ursachen

1. Die Lufteintrittstemperatur ist zu hoch.
2. Zu wenig Wasser im Speicher.
3. Das elektronische Expansionsventil ist blockiert.



4.
5.
6.

Zu viel Kéltemittel im System.
Der Hochdruckschalter ist beschadigt.
Nicht komprimierbares Gas befindet sich im Kaltemittelkreislauf.

Maffnahmen

1.

ok W

Priifen, ob die Lufteintrittstemperatur iiber der zuldssigen Betriebsgrenze liegt.
Priifen, ob der Wasserspeicher vollstandig gefiillt ist. Falls nicht, Wasser einfiillen.
Baugruppe des elektronischen Expansionsventils ersetzen.

Einen Teil des Kéltemittels ablassen.

Schalter ersetzen.

Kaltemittel ablassen und anschliefend den Kreislauf neu befiillen.

Niederdruckschutz — LP-Schalter

Fehlercode E2

Anzeige: sieben Blinksignale, anschliefend eine Dunkelphase.

Maogliche Ursachen

1.

AR

Die Lufteintrittstemperatur ist zu niedrig.

Das elektronische Expansionsventil ist blockiert.
Zu wenig Kaltemittel.

Der Niederdruckschalter ist beschadigt.

Das Liifteraggregat funktioniert nicht.

Mafinahmen

AR

Priifen, ob die Lufteintrittstemperatur innerhalb der zuldssigen Betriebsgrenzen liegt.
Baugruppe des elektronischen Expansionsventils ersetzen.

Kaltemittel nachfiillen.

Schalter ersetzen.

Priifen, ob der Liifter 1duft, wiahrend der Kompressor in Betrieb ist. Falls nicht, liegt
moglicherweise ein Fehler vor.

Der letzte Satz des bereitgestellten Abschnitts ist abgeschnitten.

Wartungsplan

Es empfiehlt sich, regelmédRige Kontrollen durchzufiihren, um den ordnungsgemafBen Betrieb des
Gerdts sicherzustellen.

1 4
WartungsmalRnahme Monat Monate 6 Monate

Wasserversorgung und Entliiftung regelméRig priifen, um Wasser- X



1 4
WartungsmalRnahme Monat Monate 6 Monate

oder Luftmangel im Wasserkreislauf zu vermeiden
Funktion der Sicherheits- und Regelvorrichtungen priifen
Kompressor auf mogliche Olleckagen priifen
Hydraulikkreislauf auf Wasserleckagen priifen

Ordnungsgemaélle Funktion des externen Strémungswachters priifen,
sofern vorhanden

Metallfilter des Hydraulikkreislaufs reinigen, um eine gute
Wasserqualitét sicherzustellen

Lamellenwarmetauscher mit Druckluft reinigen X
Funktion des Elektroheizstabs fiir den Legionellenschutz priifen X

Korrekte Befestigung aller Klemmen auf der Elektroplatine und an
den Kompressoranschliissen priifen

Elektrische Bauteile auf ordnungsgemafen Zustand priifen X
Wasseranschliisse nachziehen

Gerét mit einem weichen, feuchten Tuch reinigen

Wasserspeicher und Elektroheizstab regelméallig reinigen

Eventuelle Ablagerungen und Verunreinigungen entfernen
Das Gerit sollte an einem trockenen, sauberen und gut beliifteten Ort aufgestellt werden.

T B B

Bei beschaddigten Bauteilen oder ungewohnlichem Geruch miissen die betroffenen Teile umgehend
ersetzt beziehungsweise tiberpriift werden.

Entsorgung und Kaltemittel

Elektro- und Elektronikgerdte miissen am Ende ihrer Lebensdauer dem Héndler oder einer
geeigneten Sammelstelle iibergeben werden.

Das Kailtemittel R134a gehort zu den kontrollierten Stoffen und muss daher gemal den geltenden
Vorschriften behandelt werden.

Bei Wartungsarbeiten ist besonders darauf zu achten, den Verlust von Kaltemittel so weit wie
moglich zu reduzieren.

Dieses Gerit enthdlt die in den technischen Daten angegebene Menge an R134a.
I\ R134a darf nicht in die Atmosphire abgelassen werden.

R134a ist ein fluoriertes Treibhausgas mit einem Treibhauspotenzial von:

[ \mathrm{GWP} = 1300 ]

Wartung und Demontage diirfen ausschlief8lich durch entsprechend geschultes Fachpersonal
durchgefiihrt werden.




Schallpegel

Die Messung erfolgt im Freifeld in einem Abstand von 1 m vom Gerét gemal8 der Norm EN 12102.
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